
6 cursos

Technical Support
Fundamentals

The Bits and Bytes of
Computer Networking

Operating Systems and You:
Becoming a Power User

System Administration and
IT Infrastructure Services

IT Security: Defense against
the digital dark arts

Accelerate Your Job Search
with AI

Amanda Brophy 
Global Director of
Google Career
Certificates

May 10, 2026

João Vitor Martins Fernandez
concluiu com sucesso o Certificado Profissional on-line

Google IT Support
Whether you’ve been tinkering with IT or are completely new to the
field, you’ve come to the right place. This six-course certificate,
developed by Googlers, includes industry-relevant curriculum
designed to prepare you for an entry-level role in IT support. Think in-
person or remote help desk work, either in small shops or at a global
company, like Google!

Este certificado atesta a conclusão do aluno em um programa on-line oferecido pela Coursera. Ele não constitui uma
matrícula formal em nenhuma universidade ou entidade, e não concede crédito acadêmico, notas ou um diploma.
Instituições ou organizações podem, a seu critério, reconhecer esse aprendizado em seus próprios programas ou
credenciais.

Verifique este certificado em: 
https://coursera.org/verify/profession
al-cert/1A6IEQFCAIE2

https://coursera.org/verify/professional-cert/1A6IEQFCAIE2

